
東莞台商子弟學校小學部小團體輔導實施要點 

一、依據：小學部輔導室學年度重點工作計畫 

二、目的 

（一）藉團體互動之互信互重，促進人際關係發展，改變學生的行為態度及價值

觀念。 

（二）協助學生面對自己，真誠關懷他人，能較好地適應環境，促進自我成長。 

三、實施方式 

（一）時間：每年 11 月至次年 1 月 

（二）地點：小學部諮商輔導室 

（三）對象：五年級學生，由級任導師轉介，人數 6 至 8 人。 

（四）組成團體：為封閉性團體，考量保密性，成員不可臨時加入或退出。 

四、資料蒐集 

（一）基本綜合資料 

（二）以前測驗資料 

（三）與以前級任或科任教師晤談 

（四）與案主個別晤談 

（五）與家長晤談 

五、評量方式：透過活動歷程及經常性輔導，觀察成員，了解其人際技巧的增進、

良好生活態度及價值觀之改善情況。 

六、本要點陳請小學部校長核定後實施，修正亦同。 
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東莞台商子弟學校 2022學年度小學部小團體輔導課程計畫 
一、依據：本校 2022學年度小學部學生輔導工作實施計畫及本校小學部小團體輔導實施要點

辦理 

二、團體名稱：What do you mean ?人際溝通成長團體 

三、團體領導人：小學部劉志昀老師（曾任小團體輔導領導者） 

四、實施時間：2022年 10月 27至 2022年 12月 16每週四晚上 19:00~19:40，共 8週。 

五、實施地點：小學部諮商輔導室（若需使用桌椅時，則借用 STEAM教室） 

六、實施對象：四、五年級學生，由級任導師轉介，人數 6至 8人。 

七、課程單元設計大綱 

單元 活動名稱 單元目標 活動內容 時間 

一 相見歡 
1. 讓成員與領導者相互認識與瞭解。 
2. 介紹團體的性質與目的。 
3. 訂立團規。 

第一類接觸 
訂定團規 
知音時間 

25’ 
10’ 
5’ 

二 真假一線間 

1. 使成員瞭解人際溝通上易發生的錯
誤訊息理解。 

2. 使成員瞭解溝通是雙向而非單向
的，並找出減少錯誤的方法。 

3. 協助成員學習利於溝通的因素。 

暖身 
單向與雙向溝通 
結束活動 

5’ 
30’ 

 
5’ 

三 看我、聽我、懂我 

1. 協助成員練習表達自己。 
2. 協助成員體驗不同回饋的心理感
受，並使其瞭解真誠與傾聽。 

3. 反映在人際溝通中的重要性。 

迷你實驗-表達與
回饋 
專注傾聽與反映-
大家學 

30’ 
 

10’ 

四 
話人人會說， 
巧妙各不同 

1. 使成員練習「我訊息」的溝通表達
方式。 

2. 協助成員發展出適當的表達方式。 
3. 檢視團體。 

角色扮演 
總結 
檢視團體 

30’ 
5’ 
5’ 
 

五 做個受歡迎的人 

1. 使成員藉由思考受歡迎人的特質並
分享，進而學習人際溝通中較受歡

迎的特質。 
2. 使成員自我檢視，發現自己的人際
特質，並使成員瞭解學習好的人際

人見人愛 
我愛我自己 
結語 

30’ 
5’ 
5’ 
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單元 活動名稱 單元目標 活動內容 時間 

特質對人際溝通的重要性。 

六 人際通通樂 

1. 指出每個人解決問題的方法不只一
種。 

2. 協助成員解決人際上有困擾的問
題。 

解方程式 
人際通通樂 
分享與回饋 

10’ 
25’ 
5' 

七 人際大富翁 
讓成員將所學的人際相處技巧，練習並

試著應用到日常生活。 
人際大富翁 
收心時刻 

35’ 
5’ 

八 一路上有你 

1. 統整團體經驗及處理成員離別情
緒。 

2. 讓成員相互回饋，結束團體。 
3. 評估團體成果。 

點點滴滴 
記憶的典藏 
填寫回饋單 
結語 

25’ 
8’ 

 5’ 
 2' 
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八、課程內容 

What do you mean？-人際溝通成長團體方案 

單元名稱 相見歡 

時間 40分 

地點 
團諮室(STEAM教室) 

單元目標 

1．讓成員與領導者相互認識與瞭解。 
2．介紹團體的性質與目的。 
3．訂立團規。 

準備器材 
1．海報紙、附 1.1（10張） 
2．附 1.2、空的海報一張、雙面膠二卷、彩色筆一盒 

活動名稱 活動流程 時間 器材 備註 

1.第一類接觸 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.訂立團規 

1．領導者先自我介紹，歡迎所有成員參加

這個團體，並說明團體的性質、內容、及目

標。 

2．向成員介紹團體八次內容。 

3．讓成員三人一組，抽籤，相同的 

圖案一組。 

4．發下一張訪問單（附 1.1）讓成員 

相互訪問，待會回到大團體中分享。 

5．小組分享時，再發下一張小紙片， 

請成員寫下對參與團體心中的疑 

問，等大團體分享完後，再由領 

導者對紙片上的疑問，予以解答。 

 

1．說明訂立團規的意義、目的。 

2．領導者拿出事先寫好的規範（附 

1.2），唸出給成員聽，如果成員 

25’ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10’ 
 
 

 

海報紙、 
附 1.1（10 
張） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

附 1.2、 
空的海報一張 
、雙面膠 
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3．知音時間 

可以做到這個規範就用手舉 O，不行就舉 X，
請不行的成貝說說不能做到的原因，然後經過

討論，再將最後大家都能同意做到得的規範貼

至大海報上，最後請每位成員在海報上簽上自

己名字，表示願意遵守。 
（注意：領導者先訂立幾個規範，之後並詢問

成員的意見，並看成員有無要增加的項目，徵

求成員的同意之後，共同訂立好團規。） 
3．向成員說明以後團體進行時，團規都會放在
旁邊，成員都要確實遵守。 
 
1．最後，領導者統整一下今天的流程。 
2．繞圈發言，讓成員分享對今天參與團體有什
麽心情或想法做結束。 
3．預告下次團體，並告訴成員每次進行團體
時，都必須帶著筆。 

 
 
 
 
 
 
 
5' 

二卷、彩色 
筆一盒 
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